Vysokd skola uméleckoprumyslovd v Praze

Rektor vydal na zékladé § 17 odst. 1 pism. a) zdkona &. 111/1998 Sb., o vysokych skoldch a o zméné a
doplnéni dalsich zdkonU (zdkon o vysokych skoldch), ve znéni pozdéjsich pfedpisy, a ddle na zékladé
ustanoveni &l. 5 Statutu Vysoké skoly uméleckoprumyslové v Praze ucinného od 1. 9. 2017 a po
projedndni v Akademickém sendtu Vysoké skoly uméleckoprimyslové v Praze tuto smérnici::

Ombudsman
Vysoké skoly uméleckoprimyslové v Praze

Smérnice rektora &. /2023
ze dne 15. 5. 2023
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Zdakladni ustanoveni a principy ¢innosti ombudsmana

Na Vysoké Skole uméleckoprimyslové v Praze (,ddle jen ,UMPRUM") se zfizuje pozice
ombudsmana /ombudsmanky /ombudsosoby UMPRUM (ddle jen jednotné jen jako
~ombudsman®).
Osoba ombudsmana je takovych mordinich vliastnosti, které zarucuiji, Zze pfi vykonu své
funkce postupuje spravedlivé, dUstojné, svédomité, ¢estné a v souladu s dobrymi
mravy. Ombudsman vykondva svou funkci nezdvisle a nestranné. Ombudsman nesmi
prijimat od nikoho zddné pokyny, jak by mél postupovat &i jokd doporuéeni by mél
poddvat.
Na ombudsmana se mohou pisemné obracet c¢lenové akademické obce, ostatni
zaméstnanci UMPRUM a osoby v obdobném postaveni, jako jsou napf. u€astnici kurzu
celozivotniho vzdélavdni, uchazecdi pfrihlaseni ke stdatni rigorézni zkousce nebo
zahraniéni studenti na vyménném pobytu, pfipadné osoby vykondvajici pro UMPRUM
praci na zdkladé dohod o prdci mimo pracovni pomér. Nikdo nesmi byt jakymkoliv
zpUsobem postihovdn, znevyhodriovdn ani jinak krdcen na svych pravech proto, ze se
obrati na ombudsmana.
Ombudsman zachovdavd miéenlivost o veskerych skuteé¢nostech, o kterych se dozvédél
v souvislosti s vykonem své funkce, a které mohou vést k identifikaci autord podnétu ¢i
jinych citlivych informaci. Anonymita pfedkladatele podnétu (ani dalsich dotéenych
osob) nesmi byt odhalena tieti osobé s vyjimkou:

a. explicitniho pisemné dolozeného souhlasu predkladatele (a dotéenych

osob),
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b. pfipadu, ktery ombudsman vyhodnoti jako potencidlni ohrozeni Zivota &i
vdazného ohrozeni na zdravi,
c. pfipadu, kdy jsou tyto informace vyzadovdny pravnimi predpisy,
d. pfipadu, kdy jsou prostfednictvim ombudsmana podnéty postoupeny
k feseni odpovédnym akademickym orgdnim.
Ombudsman postupuje tak, aby byl podnét objasnén v nezbytném rozsahu na zdkladé
zjisténych objektivnich skutec¢nosti.
Ombudsmanovy zdvéry maiji pouze doporudujici charakter. Ombudsman nenahrazuje
rozhodovdni jinych orgdn0.
Ombudsman je oprdvnén pozadovat soucinnost od vSech orgdnt UMPRUM a tyto maji
povinnost ji poskytnout. Ombudsman je také oprdvnén pozddat o soucinnost
zaméstnance nebo studenty.
Ombudsman respektuje jedine¢nost kazdého ¢lovéka, dodrzuje prdvni, etickd i mordini
pravidla a kontinudiné pracuje na rovném zachdzeni se vSemi ¢leny akademické obce
UMPRUM a zamé&stnanci UMPRUM. Ridi se pfitom Smérnici rektora &. 5/2021 (Eticky
kodex).

¢l 2

Obsazeni pozice ombudsmana

Pozice ombudsmana UMPRUM je obsazovdna rektorem na zdkladé otevieného
vybérového Fizeni. Vybé&rovd komise se sklddd z lichého po&tu élend. Clenem vybérové
komise je alespon jeden c¢len Akademického sendtu jmenovany zfad studentd a
alespon jeden élen jmenovany z fad akademickych pracovnik.

Osoba ombudsmana ma zpravidla zkusenosti s praktickou terénni praci a poskytovani
pomoci jednotlivym klientdm, antidiskriminaéni problematikou &i intervenénimi nebo
mediac¢nimi postupy, ddle znalou akademického prostiedi.

Pracovni pozice ombudsmana je nesluditelnd s funkci rektora, prorektora, kvestorq,
vedouciho pracovisté nebo katedry, ¢lena Akademického sendt, ¢lena Umélecké rady,
¢lena Etické komise, ¢lena Sprdavni rady, ¢lena disciplindrni komise a garanta studijniho
programu.

Ombudsman musi upozornit rektora a predsednictvo Akademického sendtu UMPRUM
na mozny vznik stfetu zgjmU, ktery by jej ovliviioval ve vykonu jeho funkce.

Rektor mUze ukongit pracovni pomér ombudsmana vypovedi po
vyjadreni Akademického sendtu nebo nandvrh Akademického sendtu, jestlize
ombudsman neplni své Ukoly nebo existuje pochybnost o mordlni zpUsobilosti funkci
ddle zastdvat.

Ombudsmanovi ndlezi mzda, kterou stanovi rektor.
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CL.3
Napli ¢innosti ombudsmana

Ombudsman se vénuje prosetfovdani konkrétnich podnétl, zejména mda-li divodné

pochybnosti, Ze jiny orgdn nepostupoval v souladu s prdvnimi predpisy nebo vnitfnimi

predpisy UMPRUM, nebo neni zddny jiny orgdn pfislusny, pfipadné pokud si osoba
poddvaijici podnét (dotéend osoba) nepfeje oslovit pfisludny orgdn z divodu obavy

z podjatosti nebo jiného nebezpedi pro svou osobu. Ombudsman svymi zdvéry neméni,

nerusi ani nenahrazuje rozhodnuti téchto orgdnd. Ombudsman neni oprdvnén

zasahovat do ¢&innosti a rozhodovani jinych orgdnd, nejednd jako sprdvni orgdn,
nerozhoduje o pravech a povinnostech studentd anevykondvd cinnost

v pracovnéprdvnich vztazich.

Mezi hlavni ¢innosti ombudsmana patti s ohledem na odst. 1 tohoto &ldnku zejména:

a) prosetfovat podnéty tykajici se 8$ikany, diskriminace, nevhodného chovdni,
nerovného zachdzeni, sexudiniho obtéZzovdni, bossingu, mobbingu, stfetu zdjmu,
nedUvodnych pritahl a pfipadd, kdy prislusny orgdn nekond, porusovdni pravnich
predpisU véetné vnitinich predpist UMPRUM nebo soucdsti a jiné obdobné jedndni
sméfujici proti dotéené osobé,

b) poskytovat pomoc osobdm, které se na né&j obrati, pfipadné je odkazovat na jiné
pfislusné orgdny a instituce,

c) pfijimat podnéty k feseni systémovych problém0 v souvislosti s jeho svéfenymi
Ukoly,

d) identifikovat problémy a pFekdzky negativné ovliviiujici pracovni, studijni
a akademické prosttedi na skole,

e) metodicky pUsobit a vytvéret vhodné prostiedi pro feseni problému,

f) pfipravovat doporuéeni pro FeSeni konkrétnich pfipadd pfislusnym orgdnim
a navrhovat systémové zmény pro jejich pfredchdzeni.

Ombudsman vyfizuje podnéty bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnU, ve

vypracuje zprdvu o prosetieni, pokud neni ddle uréeno jinak. O vyfizeni podnétu

ombudsman vyrozumi dotéenou osobu.

V ptipadé odmitnuti soucinnosti podle ¢&l. 1 odst. 7 tuto skute¢nost ombudsman uvede

ve své zprdvé o prosetteni. V pfipadé pochybnosti o moznosti poskytnout informace

ombudsmanovi ndlezi kone€¢né rozhodnuti rektorovi.

Ombudsman je oprdvnén prosetiovat konkrétni situace iz vlastni iniciativy.

Ombudsman v proSetfovdani podnétu zkoumd, zda pfislusny orgdn postupoval

v souladu s platnymi pravnimi predpisy véetné vnitinich pfedpisO UMPRUM.

Pokud si osoba poddvajici podnét nepreje uvést viéi jinym orgdndm UMPRUM nebo

soucdsti svou totoznost, ombudsman jej mize v téchto jedndnich zastupovat svym

jménem. Takto muUze udinit az po ovéreni identity dotéené osoby a provéreni podnétu

Vv nezbytném rozsahu umoznujicim se divodné domnivat, Zze ndvrh je oprdvnény.
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Ombudsman nemize poddvat v zastoupeni dotéené osoby podnét Etické komisi
UMPRUM.

Pokud ombudsman zjisti, Ze podnét je Sikanézniho charakteru, jde o opakované
odlozeny podnét, podnét podany neoprdvnénou osobou, kverulantstvi, podnét majici
za cil poskodit jiného nebo dobré jméno UMPRUM, véc nespadd do jeho pUsobnosti a
je jiz projedndvdna pfislusnym orgdnem, nebo jde o podnét, jehoz Ucelem je nahradit
rozhodnuti ¢i stanovisko pfislusného orgdnu, ombudsman podnét odlozi a vyrozumi o
tom podatele. Jestlize ombudsman obdrzi podnét bez moznosti ovéreni totoznosti
dotcené osoby, je takovy podnét povazovdn pouze za obecnou pfipominku.

V ptipadé, Zze se dotéend osoba domnivd, Ze ombudsman v jeji véci nejednal faddné a
véas, mUze se obrdatit na rektora.

Podnéty proti konkrétnim osobdm ¢i orgdnUm ombudsman fesi zpravidla s témito
osobami ¢i orgdny. Snazi se zejména o nalezeni smirného feseni. Jestlize neni feseni
mozné nebo nebyla zjedndna ndprava v pfipadech nesprdvného postupu, obrdati se
ombudsman na nadfizeného dotéené osoby. V pfipadé, Ze se jednd o podnét proti
kolektivnimu orgdnu, ombudsman fesi tento podnét s predsedou tohoto orgdnu.
V pfipadé, Zze neni mozné urcit nadfizenou osobu nebo jedndni nevedio k ndprave,
obrati se ombudsman na rektora. Jestlize ombudsman fesi chovdni mezi studenty,
obraci se na studijniho prorektora. Pokud ombudsman fesi situaci mezi zaméstnanci,
obraci se na nejblizsi jim spole¢né nadfizenou osobu, obvykle na nékterého

z prorektor(, kvestora. Neni-li jiné spole¢né nadfizené osoby, obraci se na rektora.

Cl.a

Vztah k jingym orgdnim

Ombudsman md prdvo se Ucastnit zaseddni orgdnd UMPRUM s pravem poradniho
hlasu po predchozi domluvé s predsedou pfislusného orgdnu. Prislusné orgdny maiji
povinnost se ombudsmanovymi zdavéry zabyvat a ombudsman md prdvo pozadovat
informaci, jak bylo s jeho doporu¢enimi nalozeno.

Jednotlivé orgdny maiji prdvo se na ombudsmana obracet s podnéty a zddostmi
o metodickd doporuceni. Kolektivni orgdny se na ombudsmana obraceji
prostfednictvim svého predsedy nebo jiného povéreného clena.

Ombudsman neprezkoumdvd zdvéry a rozhodnuti pfijaté jinymi orgdny UMPRUM.
Ombudsman ale mUze v obecné roviné navrhovat zlepseni jejich fungovani a vyfizuje
podnéty, pokud se na néj dotéené osoby v souvislosti s rozhodovdni jinych orgdnd
UMPRUM obrati.

¢l. 5

Vztah k rektorovi a kolegiu rektora
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Rektor mize ddvat ombudsmanovi podnéty o provéfeni konkrétnich situaci &i vytvoreni
koncepénich materidld. Rektor neni opravnén davat ombudsmanovi pokyny, jaké ma
ucinit zdvéry a doporuceni.
Ombudsmana muize zbavit povinnosti miéenlivosti podle él. 1 odst. 4 v konkrétnim
pripadé rektor, jestlize je to nezbytné. | v takovych pfipadech ombudsman zachovavé
divérnost svérenych skutecnosti.
Ombudsman pravidelné spolupracuje s ¢leny kolegia rektora.
Ombudsman jednou za Sest mésicU preklddd rektorovi zprdvu o své ¢innosti. Zpravu
rektor po projedndni s ombudsmanem zverejni na internetovych strdnkdch. Zprdva o
¢innosti obsahuje:

a. souhrn existujicich opatfeni a aktivit,

b. typy feSenych pfipadi (poéet, datum pfijeti podnétu, souddst, které se tyka,

zpUsob posouzeni),
c. analyzu trend0, problémd a nedostatkd z hlediska pravidel a procesy,

d. ndvrhy opatfeni, systémovych zmén ¢&i dalSich aktivit.

Cl. 6
Vztah k Akademickému sendtu UMPRUM

Ombudsman alespon jednou za kalenddini rok poddvd Akademickému sendtu UMPRUM
pisemnou zprdvu o své cinnosti zahrnujici informace o obdrzenych podnétech bez
moznosti identifikace dotéenych osob véetné podnétd odlozenych. Zprdva zpravidla
zahrnuje téz doporuceni pro zlepsSeni a kultivaci prostfedi na univerzité véetné
doporuceni pro zlepseni institutu ombudsmana.

Ombudsman se muzZe Ucastnit zaseddni orgdnd Akademického sendtu UMPRUM
a soustavné s nimi spolupracuje. Jestlize jej Akademicky sendt UMPRUM nebo jeho
poradni orgdn vyzve, zu&astni se ombudsman jeho zaseddni.

Jestlize prosetfovany podnét smérfuje proti rektorovi a dle ombudsmana rektor v této
véci neposkytuje soucinnost, sdéli ombudsman tuto informaci predsedovi a obéma
mistopfedsedOm Akademického sendtu UMPRUM.

Cl 7
Vztah k Umélecké radé UMPRUM

Je-li to vhodné, zejména v téch pripadech, které se pfimo tykaji kompetence Umélecké
rady, poddvd ombudsman zprdvu o své ¢innosti rovnéz Umélecké radé UMPRUM. Ve
své zprdvé shrnuje své poznatky a doporuceni zejména z oblasti akademické integrity

a etiky védecké prace.



cl. 8
Vztah k Etické komisi UMPRUM

1) Jestlize m&d ombudsman divodné podezieni, Zze doslo k poruseni Etického kodexu
UMPRUM, md ombudsman prdvo podat podnét Etické komisi UMPRUM i v pfipadé, ze
neni ¢lenem akademické obce UMPRUM.

2) Ombudsman muize byt pozvdn na jedndni Etické komise UMPRUM na 2ddost jejiho
predsedy. Toto neplati pro projedndvdni podnétu, ktery Etické komisi UMPRUM podal
ombudsman sédm.

3) V pfipadé podnétu proti postupu Etické komise UMPRUM, své zdvéry ombudsman

sdéluje predsedovi Etické komise UMPRUM a rektorovi.

Cl.o

Uéinnost

Toto opatfeni rektora nabyvd U¢innosti dne 15. kvétna 2023.

V Praze dne 15. kvétna 2023

Vysoka skola uméleckoprimyslova v Praze
Prof. PhDr. et PaedDr. Jindfich Vybiral, DSc., rektor



